
Decidim
Catalunya
Juliol 2025

Formació Decidim Catalunya

Subdirecció d'Innovació i Dades

Xarxa de Governs Oberts de Catalunya



Per la present us informem que la sessió es gravarà. Per tal de garantir que només es grava el ponent, les 
càmeres i els micròfons de tots els assistents estaran desactivats durant tota la sessió i no podran ser 
activats. Els dubtes i preguntes caldrà que es facin mitjançant el xat, i el moderador les llegirà en veu alta. 
Aquesta sessió es difondrà a través dels canals de divulgació de l’AOC ( Youtube AOC, Twitter AOC, Blog 
AOC, Comunitat digital Dinamitzadors digitals i Ajuntaments i AOC en xarxa )

l tractament d’aquestes dades i del nom i cognoms, correu electrònic, càrrec i organització,  facilitat per a 
la inscripció les tractarà el Consorci AOC com a Responsable del Tractament amb la finalitat per dur a 
terme la gestió, el control i el seguiment de la inscripció i la participació en aquesta sessió.

La base legitimadora del tractament és el consentiment que atorgueu en participar en la present sessió. 

Teniu dret a retirar el consentiment adreçant la vostra petició a comunicacio@aoc.cat

Teniu dret a sol·licitar l’accés, la supressió, oposició i la rectificació de les vostres dades mitjançant un 
escrit adreçat al Consorci AOC Carrer Salvador Espriu, 45-51, 08908 Hospitalet de Llobregat o bé 
mitjançant formulari electrònic disponible a Exercici dels drets relatius a la protecció de dades personals 
(seu-e.cat).

Si desitgeu obtenir informació addicional sobre els termes en que tractarem les vostres dades podeu 
consultar el Registre d’Activitats del Tractament del Consorci AOC disponible al portal de transparència a 
l’apartat d’informació institucional i organitzativa. 

https://www.youtube.com/user/consorciaoc
https://x.com/consorciaoc
https://www.aoc.cat/blog/
https://www.aoc.cat/blog/
https://dinamitzadorsdigitals.diba.cat/
https://ajuntaments-aoc.diba.cat/
http://seu-e.cat/
https://www.seu-e.cat/documents/31307/0/RAT-ActivitatsFormacioDivulgacio/1da8fbb4-e8f6-4a2f-bf54-c0cd81192ee3
https://www.seu-e.cat/documents/31307/0/RAT-ActivitatsFormacioDivulgacio/1da8fbb4-e8f6-4a2f-bf54-c0cd81192ee3


Bloc I. 
EL SERVEI DECIDIM 

CATALUNYA COM A SOLUCIÓ 
COMUNA 

El servei Decidim Catalunya

Els entorns de proves i entorn real

Coneix Decidim: vista general

Bloc IV. 
CAS PRÀCTIC: 

PRESSUPOSTOS 
PARTICIPATIUS

Com planificar un procés a Decidim

Bloc III. 
PROCESSOS I CEONSELLS

Aspectes generals

Els processos

Els consells

Personalitzar la pàgina del procés o consell

Bloc II. 
DECIDIM COM A 

ADMINISTRADORA

Conceptes claus

Primers passos com a administradora

Gestió d’usuàries

Recollida de propostes

Avaluació de propostes

Seleccionar propostes finalistes

Votació de les propostes

Resultats i seguiment



Bloc I. El servei  Decidim Catalunya com a 

solució comuna



Antecedents• Objectiu: Garantir que tots els governs locals tinguin els  
recursos necessaris per impulsar la participació  
ciutadana amb garanties de qualitat, amb la plataforma  
Decidim com a infraestructura digital i amb un model  
compartit per les administracions públiques catalanes  en 
el marc de la Xarxa de Governs Transparents.

• 23 de juliol de 2020. La sessió plenària de la Xarxa de Governs  
Transparents acorda impulsar la plataforma Decidim a ens locals  
mitjançant el Consorci AOC.

• 20 d’abril de 2.021.  Acord de Govern de la Generalitat de finançament  
per 4 anys del Decidim Catalunya.

• 9 de juny de 2021, la Comissió Executiva del Consorci AOC va acordar  
impulsar el servei Decidim Catalunya.

• Al 2022, es realitza la fase de pilotatge amb una quinzena d’entitats i es
planifiquen evolutius i millores.

• Actualment, es pot sol·licitar el servei i en un termini mig de 15 dies es  
realitza el lliurament.

Bloc I. 

El servei 
Decidim 
Catalunya



Recursos i
materials

• Web del servei https://www.aoc.cat/serveis-aoc/decidim-catalunya/

• Portal de suport https://suport-decidim.aoc.cat/hc/ca

• FAQS https://suport-decidim.aoc.cat/hc/categories/4429611092381

• Formulari de suport, dubtes i preguntes
https://suport.aoc.cat/ca-ES/Contacta-amb-suport/?cat=CAT-01023 

• Blog de l'AOC amb les novetats dels serveis
https://blog.aoc.cat/

• Formacions online https://campus.aoc.cat/project/decidim-catalunya-2/

• Curs autoavaluatiu https://aula.aoc.cat/course/index.php?categoryid=9

https://www.aoc.cat/serveis-aoc/decidim-catalunya/
https://suport-decidim.aoc.cat/hc/ca
https://suport-decidim.aoc.cat/hc/categories/4429611092381
https://suport.aoc.cat/ca-ES/Contacta-amb-suport/?cat=CAT-01023
https://blog.aoc.cat/
https://campus.aoc.cat/project/decidim-catalunya-2/
https://aula.aoc.cat/course/index.php?categoryid=9


Antecedents
Entorns 
del Servei

Entorn de proves: pilotatge.decidimcatalunya.cat 

http://pilotatge.decidimcatalunya.cat


Antecedents
Vista general: 
Coneix 
Decidim

Decidim és una plataforma web amb la qual podem 

facilitar la gestió de la participació ciutadana.

I a més, amb Decidim Catalunya també podem…
● Enviar bulletins
● Compartir informació i calendaris
● Organitzar activitats i jornades
● Un espai per a associacions del poble
● I molt més!

Pressupostos  

Participatius

Participació en 

Normativa

Òrgans de 

participació

Planificació 

estratègica 

Consultes 

ciutadanes

https://pilotatge.decidimcatalunya.cat/processes/proces-exemple-pressupostparticipatiu
https://pilotatge.decidimcatalunya.cat/processes/proces-exemple-pressupostparticipatiu
https://pilotatge.decidimcatalunya.cat/processes/proces-exemple-participacio-en-normativa
https://pilotatge.decidimcatalunya.cat/processes/proces-exemple-participacio-en-normativa
https://pilotatge.decidimcatalunya.cat/assemblies/consell-exemple-taula-turisme
https://pilotatge.decidimcatalunya.cat/assemblies/consell-exemple-taula-turisme
https://pilotatge.decidimcatalunya.cat/processes/proces-exemple-planificacio-estrategica
https://pilotatge.decidimcatalunya.cat/processes/proces-exemple-planificacio-estrategica
https://pilotatge.decidimcatalunya.cat/processes/proces-exemple-consulta-ciutadana
https://pilotatge.decidimcatalunya.cat/processes/proces-exemple-consulta-ciutadana


Bloc II. Sóc administradora de Decidim,

per on començo?

Conceptes claus

Primers passos com a administradora

Gestió d’usuàries



Vista general: 
Coneix 
Decidim

Antecedents
Bloc II. 

Conceptes 
claus

● Espais Participatius. 
Com s’estructura el Decidim. 

● Components.
Com participen les usuàries. 

● Tipus d’usuàries. 
Quines usuàries podem trobar. 

● Registre amb Vàlid
Com es registren les noves usuàries.
 

● Verificació o autenticació 
Validar la identitat de les usuàries. 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Conceptes claus

Espais Participatius 

Els espais participatius són uns canals democràtics que ofereixen un marc per a l’organització i estructuració de 
diferents formes de participació. Canalitzarem tota la participació a través d’un espai participatiu. 

Quins espais participatius trobem?
● Processos
● Consells de participació
● Iniciatives
● Jornades



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Conceptes claus

Components

Els components són els mecanismes de participació que permeten que les usuàries puguin interactuar a la 
plataforma de diferents maneres. 

● Els components s’afegeixen dins dels espais participatius. 
● Podem combinar-los entre ells dins un espai participatiu.

Quins components trobem? 

Component Funcionalitats per usuàries Funcionalitats per administradores

Propostes
Presentar propostes Configurar opcions de “vot”. 

Donar suport o adherir-se Avaluar propostes

Trobades Inscriure’s a les trobades

Convocar trobades

Gestionar inscripcions

Publicar ordre del dia i acta final



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Conceptes claus

Components

Enquesta Respondre enquestes
Dissenyar l’enquesta

Consultar i descarregar els resultats. 

Seguiment Consultar informació
Afegir projectes

Establir grau d’implementació

Debats

Obrir i tancar debats

Obrir i tancar debats oficials. Donar suport

Participar

Pàgina Consultar informació Publicar informació

Blog Consultar informació Publicar informació en diferents posts

Propostes Directes Fer denúncies ciutadanes Donar resposta a les denúncies
Seguiment de la denúncia

Component Funcionalitats per usuàries Funcionalitats per administradores



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Conceptes claus

Tipus d’usuàries

PARTICIPANTS

No registrades

Registrades

Verificades

ADMINISTRADORES

Administradores 
generals

Administradores 
d’espai:

Altres:
Administradora de 

procés / consell
Administradora de 

participants

Col·laboradoraModeradora Avaluadora

Tipus d’usuàries



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Conceptes claus

Tipus d’usuàries

Distingim, doncs, dos nivells de rols de persones administradores: 

● Administradores generals 

○ Administradora general

○ Administradora de participants

● Administradores d’espai participatiu

○ Administradora d’un espai participatiu

○ Col·laboradora

○ Avaluadora

○ Moderadora

L’administradora de participants és un rol especial 

perquè només permet gestionar l’apartat Participants del 

tauler de control. 

Atorgar aquest rol pot servir per facilitar el procés 

d’impersonació d’usuàries. 

Aquests rols serveixen per permetre que algunes 

persones puguin administrar processos i consells però 

sense tenir accés a tota la plataforma. 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

El registre

La ciutadania es registrarà amb VÀLid, una identitat digital més segura i vinculada amb Via Oberta.

Conceptes claus



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

El registre

Conceptes claus

Com a Administradores, ens registrarem a través 
d’una invitació per correu electrònic!

En acceptar-la acabarem el registre indicant la 
nostra contrasenya. 

Podrem iniciar sessió amb l’opció “Altres mètodes 
d’identificació no verificada”. 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

La verificació o autorització

L’autorització o verificació és un sistema que té Decidim per validar la identitat de la usuària registrada.

Quan treballem amb els Components, podrem decidir si les usuàries necessiten estar verificades o només 

registrades per utilitzar-los (presentar una proposta, respondre una enquesta, votar, etc.)  

Sistemes de verificació:

Conceptes claus



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

La verificació o autorització

Conceptes claus

● Sistema “manual”: carreguem 
un arxiu amb el cens a Decidim. 

● Ens permet fer censos 
segmentats. 

● Vinculat al servei de Via Oberta. 
● Les dades sempre están 

actualitzades. 
● Més segur.



Antecedents
Bloc II.
 
Primers passos 
com a 
administradora

● El primer accés

● Vista general del panell d’administració

● Afegir noves administradores

● Com personalitzo el meu Decidim



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Primers passos com a administradora

El primer accés

Recorda que per accedir com a administradora hauràs hagut de rebre una invitació per correu electrònic.

Un cop el compte creat, podràs accedir al Panell d’Administració des de diferents punts: 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

El primer accés

Atenció: Quan entrem per primer cop 
hem d’acceptar les normes d’ús!

Primers passos com a administradora



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Vista general del panell d’administració

Primers passos com a administradora

● Processos
● Consells de participació
● Iniciatives
● Jornades

● Moderacions globals
● Pàgines
● Participants
● Butlletí
● Configuració
● Pujar cens
● Decidim Awesome
● Registre d’activitat
● Plantilles



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Vista general del panell d’administració

Primers passos com a administradora

Icona Element del menú Descripció

Els espais 
participatius: 
Processos, 
Consells, 
Iniciatives, 
Jornades

Des dels espais participatius podrem crear nous 
processos, consells i jornades, o administrar i gestionar 
els ja creats. 

Moderacions 
globals

Permet veure tot el contingut que ha estat denunciat per 
altres usuàries i decidir entre desfer la denúncia o amagar 
el contingut de la vista pública. També es poten consultar 
les usuàries denunciades i bloquejar-les. 

Pàgines Des d’aquest apartat podem editar, eliminar o afegir nou 
contingut a la secció d’Ajuda. 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Vista general del panell d’administració

Primers passos com a administradora

Participants

Apartat des d’on podem gestionar a les usuàries. Des 
d’aquest podem invitar a noves usuàries administradores, 
veure les usuàries que estan registrades, gestionar les 
verificacions o dur a terme les impersonacions. 

Butlletins Apartat des d’on enviar els butlletins. 

Configuració
Des d’aquí es poden revisar aspectes generals de la 
configuració del nostre Decidim però, sobretot, podem 
personalitzar-ne els colors, els logotips i la pàgina d’inici. 

Pujar cens
En el cas d’utilitzar el sistema de verificació / autenticació 
de les usuàries del “Cens”, des d’aquest apartat és des 
d’on carreguem el cens. 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Vista general del panell d’administració

Primers passos com a administradora

Decidim Awesome

Mòdul que incorpora moltes opcions de personalització i 
configuració avançades. La que més ens interessa és la 
de Retocs del Menú. 

Registre d’activitat 
d’administració

Registre de tota l’activitat i canvis en processos, 
components, etc. que duen a termes les adminsitradores 
des del Panell d’Administració. 

Plantilles

Aquesta funcionalitat ens permet crear plantilles per 
facilitar-nos algunes tasques repetitives: donar resposta a 
propostes, repetir la mateixa enquesta en diferents 
processos, etc. 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Primers passos com a administradora

Afegir noves administradores

Fluxe: Panell d’Administració -> Participants -> Administradores -> Nova Administradora 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Primers passos com a administradora

Afegir noves administradores

● Des d’aquest apartat només podem invitar a Administradores Generals i 
Administradores de Participants. 

● Per invitar a Administradores d’un espai participatiu ho haurem de fer des de la 
configuració del propi espai (el procés o el consell concret). 

● En principi no hi ha la possibilitat d’invitar a la plataforma usuàries no 
administradores, però podem utilitzar la funcionalitat de Participants Privades 
(vere aquí) per a què funcioni com una invitació. 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Com personalitzo el meu Decidim

Primers passos com a administradora

Els elements que podem modificar per adaptar l’estil del nostre Decidim són els 
següents: 

● Els logotips
● Els colors de la plataforma
● Els elements que es veuen a la pàgina d’inici     

Tot això ho podem treballar des de 
l’apartat Configuració     Aparença

          Pàgina d’inici



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Com personalitzo el meu Decidim: logotips i colors

Primers passos com a administradora

Des de Configuració -> Aparença trobem l’apartat “Edita l’aparença del disseny global” amb el qual podem afegir 

un icona i els logotip de capçalera i de peu de pàgina.   



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Com personalitzo el meu Decidim: logotips i colors

Primers passos com a administradora

Des de Configuració -> Aparença trobem l’apartat “Colors de l’organització”, des d’on podem canviar els colors 

principals de la nostra plataforma. 

Treballa només amb el Primari, Secundari i Terciari. Recorda que hi ha d’haver un contrast entre ells per millorar 

l'accessibilitat. 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Com personalitzo el meu Decidim: pàgina d’inici

Primers passos com a administradora

Entre els apartata Aparença i Pàgina d’inici podem dissenyar com es veu la pàgina principal del nostre Decidim. 

● A Aparença podem afegir banners , modificar textos de presentació i el botó principal de la imatge de portada.

● A Pàgina d’inici afegim la imatge de portada i editem els elements visibles de la mateixa. 

Text de presentació 
(Banner de sub-hero)

Botó principal



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Com personalitzo el meu Decidim: pàgina d’inici

Primers passos com a administradora

La pàgina d'inici està formada per “Blocs de 

contingut” com es veu a l’exemple. 

Nosaltres decidim quins blocs es veuen i la seva 

posició des de l’apartat Configuració -> Pàgina 

d’inici.   



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Com personalitzo el meu Decidim: pàgina d’inici

Primers passos com a administradora

Blocs visibles Blocs no visibles Afegir més blocs

● Per posicionar un bloc fem “clic i 

arrastrar”. 

● Podem repetir un mateix tipus de bloc. 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Com personalitzo el meu Decidim: pàgina d’inici

Primers passos com a administradora

Finalment, una última cosa que podem editar és el Menú Principal.

Això ho fem des de l’apartat Decidim Awesome -> Retocs al menú -> Bloc de menú global a la home

Afegir nous elements al menú. 

● Canviar el nom

● Canviar la posició al menú

● Canviar la visibilitat



Antecedents
Bloc II.

Gestió 
d’usuàries

● Usuàries administradores

● Usuàries participants

● La impersonació 

● Verificació amb Via Oberta

● Verificació amb el Cens

● Gestionar les autoritzacions o verificacions



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Gestió d’usuàries

Administradores. Ens permet veure les usuàries administradores que hi ha, 
eliminar-les o afegir-ne de noves. 

Grups. Permet veure quins grups s’han creat i verificar-los si correspon. 

Participants. Podem veure el llistat de totes les persones registrades. Des d’aquí 
podem accedir al seu perfil, iniciar una conversa, o veure el seu correu electrònic.

Impersonacions. És un sistema que permet actuar en nom d’una altra persona. 

Usuàries reportades. Espai des d’on podem veure quines usuàries han estat 
denunciades i decidir si són bloquejades o no. 

Autoritzacions. Espai des d’on gestionar algunes funcions de la verificació. 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Usuàries Administradores

Gestió d’usuàries

Eliminar rol

Tornar a 
convidar



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Usuàries Participants

Gestió d’usuàries

Bloquejar Veure correu 
electrònic

Missatge privat

Oficialitzar

Quines 
autoritzacions té

Editar 
oficialització



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

La impersonació

Gestió d’usuàries

La impersonació és una funcionalitat de Decidim que permet que un usuari administrador pugui actuar en nom d’una altra 
persona (ja sigui un usuari registrat o una persona sense compte a Decidim) per un temps limitat. 
Característiques: 

● Per impersonar necessitem les dades de verificació (DNI i Data de naixement). 
● Només es podran impersonar les persones empadronades al nostre municipi. 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

La impersonació

Gestió d’usuàries

Si les dades es torben al Cens i no les ha utilitzat una altra usuària abans, es crearà una sessió de 30 minuts en nom del 
ciutadà o ciutadana per poder votar o presentar una proposta en nom seu: 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Verificació amb Via Oberta

Gestió d’usuàries

L’ajuntament ha d’estar donat d’alta al servei de Via Oberta. 

Sistema de verificació automàtic:
● No requereix cap actuació per les administradores del 

Decidim. 
● La participant només haurà de confirmar les seves 

dades (DNI) i prestar el consentiment.



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Verificació amb Cens

Gestió d’usuàries

Sistema de verificació manual. 
● Com a administradores hem de carregar un cens.
● Com a participants hem d’indicar el nostre DNI i Data de naixement

Un full de càlcul (es recomana utilitzar Libre Office) guardat 
en format CSV amb dues columnes: 

● DNI
● Data (dd/mm/aaa) 



Bloc II . Sóc administradora de Decidim, per on començo?

Gestionar les autoritzacions o verificacions

Gestió d’usuàries

Quan una usuària s’ha verificat, es crea un vincle entre 

el compte i les dades de verificació, de manera que cap 

altra compte pugui fer servir les mateixes. Què implica 

això: 

● Encara que s’elimini el compte, les dades de 

verificació seguiran vinculades. 

● Encara que eliminem les dades del cens, les 

dades de verificació seguiran vinculades. 

Què podem fer si necessitem eliminar les verificacions? 

Revocar-les. 



Bloc III. Processos i Consells

Els processos

Els consells

Personalitzar la pàgina del procés o consell



Antecedents
Bloc III.

Els Processos ● Visió general dels processos

● Crear un nou procés

● Afegir les fases

● Els components

● Altres elements de configuració



Bloc III . Processos i Consells

Visió general dels processos

Els Processos Participatius

Un procés participatiu és una seqüència d’activitats 

participatives que impliquen a totes les persones 

(ciutadania, tècnics, decisors, etc) amb l’objectiu de definir 

i prendre una decisió sobre un tema específic. 



Bloc III . Processos i Consells

Visió general dels processos

Els Processos Participatius

El cicle del procés a Decidim: 



Crear un nou procés

● Llista de processos creats. Sempre els podem editar. 
● Crear un nou procés. 

Bloc III . Processos i Consells

Els Processos Participatius



Informació bàsica que necessitem 
omplir per crear el nostre esborrany 
de procés:

● Títol i subtítol.

● Breu descripció. En poques 
paraules, indicar l’objectiu del 
procés.

● Descripció. Donar tota la 
informació necessària sobre el 
procés.

● Dates d’inici i de finalització. 
Les fases les afegim més 
endavant.

Bloc III . Processos i Consells

Els Processos Participatius

Crear un nou procés



● Quant a aquest procés

● Pàgina d’inici
● Fases del procés

● Components

● Categories

● Adjunts

● Administradores

● Moderacions

Bloc III . Processos i Consells

Els Processos Participatius

Crear un nou procés

Un cop creat, podem tornar a editar la informació general i configurar els altres elements del procés. El procés encara no està publicat. El 

publiquem quan nosaltres vulguem. 



Afegir fases

●Quan a aquest procés
●Pàgina d’inici
●Fases del procés
●Components
●Categories
●Adjunts
●Administradores
●Moderacions

Les fases es van activant manualment.

Cada component que creem, es pot activar només en una 
de les fases. Per això és important tenir les fases ben 
definides abans d’afegir els components. 
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Els Processos Participatius



Els components

●Quan a aquest procés
●Pàgina d’inici
●Fases del procés
●Components
●Categories
●Adjunts
●Administradores
●Moderacions

ATENCIÓ:
Configurar permet editar les característiques de 

funcionament del component, i Gestionar permet 

treballar amb el component.

Bloc III . Processos i Consells

Els Processos Participatius

Gestionar

Compartir

Configurar

Publicar / 
Despublicar

Previsualitzar

Permisos

Eliminar



Altres elements de la configuració

●Quan a aquest procés
●Pàgina d’inici
●Fases del procés
●Components
●Categories
●Adjunts
●Administradores
●Moderacions

Bloc III . Processos i Consells

Els Processos Participatius



Antecedents
Bloc III.

Els Consells ● Visió general dels consells

● Crear un consell

● Membres del consell

● Consells i Subconsells

● Consells Privats i Transparents



Bloc III . Processos i Consells

Els Consells

Visió general dels consells

Diferències entre processos i òrgans de participació:

● Els òrgans participatius no tenen fases. 

● Els òrgans participatius no tenen un període de 

temps establert. 

● Els òrgans participatius tenen una composició 

interna, funcionament intern i organització pròpia. 

Els Consells de participació són l’espai participatiu per a la 

creació d’òrgans de participació: grups estructurats de 

participants, que es reuneixen periòdicament, amb la 

capacitat de crear propostes i prendre decisions. 



Crear un Consell

Bloc III . Processos i Consells

Els Consells

Els passos per crear un consell són els mateixos que per a un procés. 



Així, quan afegim un Consell, quina 
informació bàsica necessitarem?

● Títol i subtítol. 
● Ordre i URL parcial. 
● Breu descripció. 
● Descripció. 

Els camps diferents dels Consells són 
els següents, però són opcionals:

● Composició
● Propòsit
● Organització interna
● Les dates de la durada del 

consell

Crear un Consell. 

Bloc III . Processos i Consells

Els Consells



Membres

El menú que ens permet configurar i afegir contingut als Consells de Participació és 
el mateix que veiem a Processos excepte per dos elements: 

● No hi ha fases als Consells. 
● Nou apartat Membres

Aquest nou apartat permet afegir qui són 
els membres de l’òrgan de participació, 
indicant el seu càrrec, data de designació, 
etc. 

Aquesta acció és purament informativa, 
no té cap altra implicació. 
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Els Consells



Consells i subconsells

Com: 

● Creant un Consell nou i seleccionant un “Consell de 

participació principal”. 

● Fent clic a         del que volem que sigui el Consell 

principal i, a dins, creant un Consell nou. 

 

Podem crear diferents nivells de Consells  afegint sub-consells a un Consell. 

Bloc III . Processos i Consells

Els Consells



Bloc III . Processos i Consells

Els Consells

Consells i subconsells

Sub-Consell dins 
un Consell*

Apartat “Membres”

*Recorda: Per a què es vegin els Sub-consells has 
d’activar el Bloc de Contingut “Assemblees Relacionades”



Consells privats. Consell privat i transparent

Privat No privat

Transparent

Només les usuàries invitades (Participants 
privades) poden realitzar accions en aquest 
espai però és visible per a totes les persones. 

Opció per defecte. Totes les persones 
poden visualitzar i participar en el consell. 

No transparent

Només les usuàries invitades (Participants 
privades) poden realitzar accions i visualitzar 
el consell. 

Escenari no possible. Per a aquest 
hauríem de despublicar el consell. 

Bloc III . Processos i Consells

Els Consells



Consells privats. Invitar participants privades

Un Consell privat és aquell 
on només les usuàries que 
trobem a “Participants 
privades” poden veure el 
Consell i participar-hi. 

Per a invitar a participants privades només 
hem de tenir el Nom i el Correu electrònic. 

Bloc III . Processos i Consells

Els Consells



Antecedents
Bloc III.

Personalitzar la 
pàgina del 
procés o 
consell

Novetat!!!

La pàgina principal de Processos i Consells ara la podem 
personalitzar a través de blocs de contingut. 

Funciona igual que la pàgina d’inici de Decidim. 



Bloc IV. Cas pràctic: pressupostos 
participatius



FASE QUÈ VULL FER? COM HO FARÉ? COMPONENTS

Informació Difusió del procés i de la plataforma
> Trobada ciutadana per explicar el procés
> Difusió pels canals de l’ajuntament
> Contactar amb entitats (tenen capacitat de mobilització)

Trobades

Recollida de 
propostes

Recollida de propostes en línia > A través de Decidim Propostes

Sessions de debat (propostes col·lectives) > Dinamitzant sessions presencials Trobades

Recollida de propostes en paper
> Disposar d’una plantilla en paper per presentar propostes
> Punt (o punts) de recollida

-

Valoració 
tècnica

Reunir totes les propostes > Tenir-les totes carregades a Decidim i Exportar-les en un Excel. Propostes

Tenir-les classificades per categories
> Prèviament definir categories per a què les participants indiquin la categoria quan es recullen les propostes. 
o
> Classificar-les jo a posteriori.

-

Coordinació interna per valorar-les
> Primera revisió per descartar les menys adequades. 
> Comissió transversal o reunions amb les diferents àrees de l’ajuntament per fer la valoració (adequació, 
viabilitat i cost).

-

Acceptar / Rebutjar les propostes
> Decidir quines són acceptades / rebutjades / en avaluació, cadascuna amb la seva justificació
> Publicar-ho a Decidim amb la funcionalitat “Repsondre propostes”

Propostes

Concretar o fusionar propostes similars
> Treballar-ho internament (a través de l’Excel)
> Publicar-ho a Decidim com a Projectes (component Pressupostos) i indicant les propostes d’origen. 

Pressupostos

Votació Que la ciutadania voti les propostes finalistes > Votació en línia a través de Decidim Pressupostos

Vull fer uns pressupostos participatius



FASE QUÈ VULL FER? COM HO FARÉ? COMPONENTS

Resultats Mostrar els resultats
> Puc utilitzar el mateix component Pressupostos per mostrar el resultat
> Puc generar un informe i compartir-lo a Decidim

Pressupostos / 
Pàgina /Document 

adjunt…

Seguiment
Informar de com es van implementant els 
resultats

> A través de Decidim Seguiment / Blog

Avaluació
Un qüestionari de valoració del procés per 
part de la ciutadania

> Una enquesta a la ciutadania Enquesta

Vull fer uns pressupostos participatius
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